Manual do Usua

Sistema Cobranca de Titulos para Cobranca
em Carteira ou Boleto Bancario

- Cadastro de Pessoas (sacado, emissor ou
beneficiario).

- Cadastro de Titulos, baixa valores pagos.
- Emite boleto ou carné para cobranca em carteira.
- Emite boleto bancario (Conforme convénio com o
banco).

- Relaciona Pessoas (sacado, emissor ou
beneficiario).

- Relaciona Titulos para controle e conferéncia.

- Relaciona Titulos pagos ou em aberto.

- Executa direto do pen-drive em modo mono
usuario.

- Permissfes diferentes para cada tipo de usuarios.

Walmor Pacheco
http://www.walmorp.com
MSN: walmorp@hotmail.com
Skype: walmorp
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1. Instalacao

1.1 OBTENDO O SISTEMA COBRANCA EM CARTEIRA OU BOLETO
BANCARIO

Para o usuario que deseja utilizar o Sistema Cobranca em Carteira ou Boleto
Bancario podera obter uma coOpia do programa através do endereco
www.walmorp.com, no link ‘Download’.

1.2 REQUISITOS MINIMOS DE INSTALACAO

- Windows 98, ME, XP ou Vista
- Java Versao 1.6 ou posterior.
- Banco de dados Firebird 2.1. (Opcional)

1.3 INSTALANDO O PROGRAMA

O programa de instalacdo € composto de um Unico arquivo chamado
‘ InstalaCobrancaDemoV3.5.exe’, e apods iniciado tera as seguintes telas:

Bem-vindo ao programa de instalacao
do Cobranca Demo V3.5!

Este programa instalard Cobranca Dermo Y3.5 em seu
cormputador, Cliqgue em cancelar se vocé ndo deseja instalar essa
aplicagdon, Cliqgue em avancar para continuar a instalacdo,

AYIS0: Este programa estd protegido por Leis e Tratados
Internacionais de Direitos Autorais e Propriedades Intelectuais.

& reproducdo ou distribuigdo desautorizada deste programa,
qualguer cdpia dele ou de seus componentes, podern resultar em
severas penalidades civeis e criminais, & processo até a maxima
extensdo da Lei.

Createlnstall Free

| Avancar > | | cCancelar

- Para prosseguir clique em ‘Avancar’;
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;ﬁ:‘j Instalar Cobranca Demo ¥3.5 =gl ] m

Leia antes de prosseguir r

Por favor leia com ATENCAD as informacies abaixo:

Requisitos do sistema:

* Windows 93, ME, =F ou Vista.
P recormendada,

* lava 1.6 ou posterior - Site: http: s, sun.con ou httpffwwm sun.com/java

2 Java pode 13 estar instalado em sua maguina, muitos sites e aplicativos
necessitarmn dele, Observe apenas se & a versdo recormnendada.

* Banco de dados Firebird 2.1 - Site: httpi/fsourceforge.net/projectsfirebird
(Instalagdo Cpcional)
Cbs.
- A ndo instalagdo do Firebird implica em usar o programa apenas como mono u
L

— Createlnstall Free

[ < Woltar ] L Avancar = J[ Cancelar ]

- Nesta janela constam informacgdes importantes sobre a instalacdo do Sistema
de Cobranca em Carteira ou Boletos Bancarios (estas informacdes também
estdo presentes na pasta do sistema).

Apos ler, clique em ‘Avancar’;

;ﬁ:‘j Instalar Cobranca Demo ¥3.5 =gl =1 ﬁ

Pasta de Destino
Selecione o local de destino para instalar o Cobranca Demo Y3.5, ’_’
'

Se vocé deseja instalar o Cobranca Demo 3.5 em um local diferente, clique
em Procurar e selecione outro local.

Qs arquivos serdo instalados no seguinte local:

Fasta de Destino

CihCobrancaDerno-3.5 | ’ Procurar...

Espago requerido; 16,.73MB
Espago disponivel: 3.57GB

[#] Executar Cobranca Demo 3.5 apds a instalagio

— Createlnstall Free

[ < Moltar ] |, Avancar = J [ Cancelar

- Nesta janela escolhe-se o local de instalacdo. Par
‘Avancar’.
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Cobranca Demo V3.5 - A instalacao foi
realizada com sucesso!

Clique em finalizar para completar a instalagdo.

Createlnstall Free

Finalizar

- Para completar a instalagao clique em ‘Finalizar’;

- ApOs iniciar o programa, o mesmo ira pedir o ‘Cddigo de Acesso’ que seguem
abaixo:

Usuario Cobranga: 001
Usuario limitado: 002
Usuario master: 900

Os usuéarios estdo sem senha definida.
Com o ‘Usuario master’ pode-se definir senha para todos os usuarios.



SISTEMA COBRANGA EM CARTEIRA OU BOLETO BANCARIO — MANUAL DO USUARIO

2. Descricao das principais funcdes do sistema

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

Cadastro de Pessoas
Dados da pessoa

codige [ || Tieo:| ~ QOQO0
|

Razao social: |
CNP.J: |

e — 00600
CPF: RG:

Emissor RG:

Inscricio estadual: |

Telefone: | Fax |

E-mail: | Pagina web: |
Endereco

Rua:|

| Complemento: | |
Bairro: | | CidadefUF: | | cep: | |

[] Incluir no cadastro automatico de parcelas Valor padrdo para cobranca: | M jem padrao:| 0
Data do cadastro: ] Cadastro ativo

[ consutar ] [ Exclir ] [ Nowo |
Titulos

Titulo | Parcela |Datavencimento|Data do @g@eﬂﬁﬂzﬂa da bai@‘[)ala processamento| Valor nominal | Desconto ACrescimo,
Il |

[«] 0f

Estacéio 1

‘L& Cadastro de pessoas fisicas e i"'
juridicas.

|Usuari0: (900) Usuario master chModo demostracdo

Fecha o programa. L Acesso ao login.

Cadastro de titulos.

o
— "I Relagao de titulos. Bot&o desabilitado no sistema

de cobranca.

W Botdes de navegacao.

| Consultar | Gravar

Lé o registro do banco | | Gr
de dados e exibe conforme o codigo  exibidos na jang
solicitado. /

Excluir . Movo

| = | Exclui os dados | = |
exibidos na janela. iniciar um no

| Fechar

| Fecha a janela.
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3. Pessoas

3.1 CADASTRO DE PESSOAS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

ai

[ cadastro de Pessoas

Dados da pessoa
Cadigo: [ 1 | Tipo:|Pessoajuridica [v] W
Razdo social: |Em issor padrio |
CNPJ: | Inscrigo estadual: |
Representante legal W
CPF: RG: Emissor RG:
Telefone: Fax: |
E-mail: | Paginaweb: |
Endereco
Rua:| | Complemento: | |
Bairro: | | CidadelUF: [ICARAISC | cep: | |
[] Incluir no cadastro automatico de parcelas Valor padrdo para cobranca: IT Mensagem padrio: ’E
Data do cadastro: ~ 21/11/2008 19:28:16 [v] Cadastro ativo
[ Exclir | [ Nowo |
Titulos
Titulo | Parcela |Datavencimento|Data do meﬂlﬁ[}:ﬂa da bai@‘ﬂala processamento| Valor nominal | Desconto Acrescimo,
[ o] I | N

IUsuario: (900) Usuario master dclMo-do demostracio

ou sacado.

- O campo Cidade/UF e usado como filtro no relatério de titulos e emissao de
boletos.

- Pode-se informar um valor padrdo para as mensalidades,
mensagem.

Importante:
Reservar 0 c6digo um (1) para o emissor padréo.
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3.2 RELACIONA PESSOAS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

L@l =y =

Relagio de Pessoas
Selecione
Sequéncia Ordem da lista
. o . ® Ordem alfabética
Codigo inicial: 1 Codigo final: 999999599 B
) Ordem de cédigo
Tipo Situacio do cadastro Cadastro automatico
|Todosos|ipos |v| ¥ Ativos [INZoatvos  @]Sim  [7] Nio
‘ Gerar relatorio ‘ ‘ Fechar

i e

|Estaq&o 1

IUsuario: (900) Usuario master dclModo demostracdo

Emite uma lista de todas as pessoas cadastradas no sistema. Pode-se usar os

filtros para gerar uma lista de acordo com a sua necessidade.

Bis[o] [« ][]

LEN &R 7]

Redaciio dePessoas

Desenvolvimento de sistemas (Versio 3.5) - www.walmorp.com

Sequéncia: 14 990990000

Data: 15/04/2009 12:26

Pagina:

1

Cidige | Nome da pessoa /Raziio socil Tekfone Ative | Cadastre automatico de parcels
4 Acme 8 5
3 Cicrano 5 5
| 1 ‘ Emissor pactéio | K N
| 2 ‘ Fulano de Tal | 8 N

Pagina 1 d= 1
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4. Cobranca

4.1 CADASTRO DE TITULOS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

[ Titulos

Emissor
Cadigo: 1 Emissor padrio W

Sacado

Cadigo: 2 Fulano de Tal W
Dados do titulo

Cdédigo: 1 Parcela:| 3 | ‘ Imprimir esta parcela | | Imprimir todas as parcelas | W
|Ta.xa diversas | * | Nimero da parcela: 000000000000000003
Data do vencimentao: 10/01/2009 Descrico do titulo

Data do pagamentao: Descricio

Data da baixa:

Cddigo da instrucio padrio: | 1

Valor do titulo: 10,00

Desconto: 0,00 Instrucdes para este titulo
Acréscimos: 0,00 Instrucdo para este titulo
Valor pago: 0,00

Alig. repasse: 0,00

Valor repasse: 0,00 Obsenvacies

Data cadastro: = 21/11/2008 19:30:34

Referéncia:

Atualizado em: = 21/11/2008 19:30:34
Ultimo usudrio

1
I N = L ™

I]Estaqio 1 IUsuério: (900) Usuario master do sistema IModo demostracdo

- Cadastra titulos individuais, com uma ou mais parcelas.

- Baixa das parcelas, o sistema considera a parcela paga quando o valor pago
€ igual o valor a pagar.

- Emisséo de boletos de uma parcela ou de todas as parcelas do titulo.

- Selecione o codigo do emissor padrdo ou apenas confirme o codigo um(1).

- Indique qual o cddigo do sacado para cadastrar o titulo.

- Pode-se definir uma ou mais parcelas para cada titulo.
- No campo ‘Aliq. Repasse’ e ‘Valor repasse’ pode-se determi
comissdo ou honorarios.
- No campo ‘Referéncia’ pode-se colocar informagdes adici
do contrato, processo, etc.
- Apés o cadastro, o sistema solicita a confirmacédo
dos boletos.
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- Exemplo de Boleto gerado pelo sistema.

-Pode-se optar por boleto bancario, desde que tenha convénio com algum banco.

[BBaltocobranga e o)

|iS[o] [« <] ]

(D[Em [# ]2 ]2sw

=]

Logo
Boleto

EMPRESA MODELO
CNRJ
Fanes para contato
Enderega
C omplementa

Logo
Boleto

EMPRESA MODELO
GNP
Fones para contato
Enderega
Complementn

Fulano de Tal 2)

Endersgo; - Bairro:
CEP: - Cidade:IGARAISC

Nimera

35

Titulo/P arcela

13

|(+) Wora / Wuta

(=) Walor do documento

10,00

Fulano de Tal (2)

Endersgo: - Bairro
CEP: - Cidadel CARAIST

Nimero

35

Titulo/Parcela

113

(=) walor do documento

(+) hlora / hiulta

10,00

) D escanto/ Abatmenta

+) Oubes aciéscimas

() Outias dedugdes

Intiugd es/Mens agens:

Mensagem 01

Instrugdo para este titulo
Descrigdo

Taxa diversas-

) Descantn / Abatimenta

() Outros aciés cimos,

() Outras dedugdes

IntrugdesMiens agens:

Mensagem 01

Instrugdo para egtetitulo
Descripdo

Taxa diversas-

Recibo do sacado

Via do caia

[ ]

[4]

Pégina 1 de 1
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4.2 CADASTRO PARA VARIOS TITULOS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

Emissor
Cdédigo: ’17 Emissor padrio W
Sacado
Cédigo inicial 2 Situac3o do cadastro Cadastro automatico de parcelas
Cédigo final 99999999 [v] Ativos  [] N3o ativos Incluir selecionados [] Incluir n3o selecionados
Dados do titulo
Quantidade de parcelas para cada titulo: | 1 | | | v|
Descricio do titulo
Data do 1° vencimento:

Cddigo da instrucio padrio: 0
Valor do titulo:

Desconto:

ACréscimos:

Alig. repasse: Observactes
Valor repasse:

Referéncia:

|_gerrvovos s _| [ umowr ] e ]

Instrucdes para este titulo

I]Estaqio 1 IUsuério: (900) Usuario master do sistema IModo demostracdo

- Nesta janela vocé pode cadastrar varios titulos para varios sacados de uma
Unica vez.
- Selecione o codigo do emissor padrao ou apenas confirme o c6digo um (1).

- Indique quais os codigos dos sacados para cadastrar os titulos, vocé pode
selecionar ativo ou ndo ativo, incluir ou ndo os marcados para cadastro
automatico de valor.

- Pode-se definir uma ou mais parcelas para cada titulo.

- No campo ‘Aliq. Repasse’ e ‘Valor repasse’ pode-se dete
comissao ou honorarios.
- No campo ‘Referéncia’ pode-se colocar informacdes adicionai
do contrato, processo, etc.

- Apoés o cadastro o sistema solicita a confirmacao para
boletos.

inar o valor de
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4.3 CADASTRO SIMPLIFICADO PARA VARIOS TITULOS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

o Tl

Titulos
Emissor
Cadigo: 1 Emissor padrio W
Sacado
Cédigo inicial 2 Situac3o do cadastro Cadastro automatico de parcelas
Cédigo final 99999999 [v] Ativos ] N30 ativos Incluir selecionados [ Incluir nfo selecionados
Dados do titulo
Quantidade de parcelas para cada titulo: | 1 | | | v|

Descricio do titulo
Data do 1° vencimento:
Cddigo da instrucio padrio: 0
Valor do titulo:
Referéncia:

Instruces para este titulo

I]Estaqio 1 Usuario: (900) Usuario master do sistema Modo demostracdo

Desempenha a mesma funcéo do item anterior, apenas com campos a menos.
- Nesta janela vocé pode cadastrar varios titulos para varios sacados de uma
Unica vez.
- Selecione o codigo do emissor padrdo ou apenas confirme o codigo um(1).

- Indique quais os cddigos dos sacados para cadastrar os titulos, vocé pode
selecionar ativos ou ndo ativos, incluir ou ndo os marcados para cadastro
automatico de valor.

- Pode-se definir uma ou mais parcelas para cada titulo.
- No campo ‘Referéncia’ pode-se colocar informacdes adicionai
do contrato, processo, etc.

- Apoés o cadastro o sistema solicita a confirmacao para
boletos.
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4.4 CADASTRO DE MENSAGENS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

&|a =)=

o Tl

Cadastro de mensagens
Cadastro de mensagens
Codigo da mensagem: 1 W
Instrucio: Mensagem 01
Goar | | consar | | cour | [ umoar ][ rectar
I]Estaqio 1 IUsuario: (900) Usuario master do sistema IModo demostracdo

Cadastro de mensagens usadas no cadastro dos titulos para a inclusdo em sua
instrucao individual.

Exemplo de Mensagem Padréo:
“‘Apds o vencimento cobrar multa de 2% mais juros de 1% ao més.”
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4.5 RELACIONA TiTULOS OU EMISSAO DE BOLETOS

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre
¥ L
Lal| Y|y 2 !g
i
[] Relagio de titulos
Farametros
Sequéncia ® Ordem alfabética
® Emitente/Credor ) Sacado/Pagador ) Cddigo de titulo ) Ordem de cédigo
Cddigo inicial: 1 Cddigo final: | 999999999 ) Ordem de data
Situagio da baixa
) Todos os titulos i Titulos baixados @ Titulos em aberto
Periodo
® Vencimento ) Data do cadastro Data inicial:| 08/05/2009
) Pagamento ) Data da baixa Data final: | 08/05/2009
Tipos de receitas Localidades
|Todos 05 tipos de receitas |v| |Toda.s as localidades |v|
I]Estaqio 1 IUsuério: (900) Usuario master do sistema IModo demostracdo
- Relaciona os titulos cadastrados ou emitir os boletos.
- Selecionar pela sequéncia de codigo do emissor, sacado/pagador ou numero

do titulo.
- Ordenar por nomes, cédigo ou data.

- Pode-se relacionar todos os titulos, apenas baixados/pagos ou atrasados/néo

baixados.

- O periodo selecionado pode ser pelo vencimento dos titulos, data do

pagamento, data do cadastro ou a data da baixa.

- Pode-se relacionar todos os titulos de receita ou uma especifica.
- Selecionando uma localidade pode-se obter um relatério por cidad

elacdo de titulos e

ks ahe pela data do ve ento e cadigo de
[&IE[C] "< ] Dol @& |-

Desenvolvimento de sistemnas (Verséo 3.5) - www .walmorp.com

Data:

15/04/2009 12:38

Relaiio de titulos em aberto - pela data do ecédigo de Emitente/Credor Periodo: 1504/2009 4 15/04/2009 - Sequéncia: 1 4999999999  Pagina: 1
Nome do emitente Nome do sacado Referéncia Titub/Parceh Data vencto. Data pagto. Vabor Actésci Vabrpage|  Repasse| % Rep.Nosso mimero
Emissor pacido (1) | Acmue (4) Taza diversas o1 15/04/2009 120,00 0,00 0,00 0,00 000| 000 18

ol il

Pgina 1 de 1
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5. Sistema

5.1 Controle de usuéarios do sistema.

Arquivo Pessoas Cobranca Sistema Sobre

&l =y e =

[] controle de usudrios do sistema

Dados do usudrio

Cddigo do usudrio: 1 m

Nome do usudrio: [Usudrio 1 |

Senha de acesso: | | [ Atterar senha

Observies: |U5uario 1

Sistema Financeiro e Caixa

[] Financeiro [[] Lancamentos [] Consulta
Sistema de Processos Sistema Cobranca
[[] Langamentos [] Consulta Lancamentos Consulta
Cadastro de Pessoas Sisterna Condominio
Langamentos Consulta [[] Lancamentos [] Consulta
Controle de Agendamentos Administrador do Sistema
[[] Langamentos [] Consulta [] Administrador
Goar | | Cowstor || Excr | [ tmeor | [ rechr
I]Estaqio 1 IUsuario: (900) Usuario master do sistema IModo demostracdo

O controle se usuarios € acessado apenas por usuarios registrados como

administrador do sistema.

Pode-se alterar os nomes, privilégios e senhas de usuarios, /assim como

cadastrar novos.

Para alterar a senha de usuarios ja cadastrados € necessario’ marcar a caixa
de verificacédo correspondente antes de gravar.
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5.2 Executa comandos SQL

Arquivo  Financeiro Sistema Sobre

Emtﬂmﬂ)sSﬂL

Parametros

Arquivo: [Tabela bd ] Exivir no cabegaiho da tabela

[[] Exportar dados automaticamente (Select) [v] Exibir resultado na tabela [] Nome tabela  [v] Nome do campo
[] Exportar também o cabegalho mmmm [[]Tipo do campo [_] Tamanho do campo

| Executasal. | | Exibetabelas | | Exportartabela | Concluido!
Query SaL:

N° de linhas

TABELA BAMCOS
CAIXA
CHEQUES

1|/COD_BAMCO , NOME_BANCO , NUMERO_BANCO| =~
2|COD_CAIXA , MOME_CAIXA , TIP_LAMCAM_1, TIP_| :
0|COD_BANCO , NUMER_CHEQUE , DATA_CHEQU
0
2|

TABELA CONEXAQ_ATUAL ID_CONEXAQ , COD_USUAR , COD_ESTAC, COD
TABELA CONFIGURACAO COD_CONFIG , NOME_CONFIG , MENUS_CONFIG
TABELA CONTAS 36{COD_CONTA, ABRE_CONTA, NOME_CONTA, TIF

TABELA CONVENIO_BANCO 2|/COD_BANCO , NOME_BANCO , NUMERO_BANCO| >
» i

IUsué.rio: (900) Usuario master dlModo demostracio

Nesta janela, logado como administrador, o usudrio pode executar tarefas

importantes, como:

e Configuracao do sistema;

e Executar consultas diretas a tabela de dados;

e Exportar dados para arquivo texto para integracdo com outros sistemas;

e Gerar arquivos texto para importagdo em editores de /texto, planilhas
eletronicas; geradores de graficos e relatérios, como aplicativos do BrOffice
Word, Excel, Access, iReport, Cristal report, etc.;

Importante:
Antes de realizar qualquer alteracédo no sistema, € a

coOpia de seguranca do banco de dados.
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5.3 Executa Scripts SQL

Arquivo Financeiro Sistema Sobre

] Executa Script QL apartir de arquivo texto

Parametros
script: | [
Execugdo: Limite de erros: |500
| Executa Fechar |
Erros no processo

IPrinc ipal |uSuario: (900) Usudrio master dIModo demostrago

Nesta janela, logado como administrador, 0 usuario pode executar /arquivo

texto contendo Scripts SQL de configuracdes do sistema ou dados.

Vale lembrar que a linguagem usada deve ser compativel com a versao do

gerenciador de banco de dados Firebird, que por padrédo é a 2.1;

Os dados devem ser importados diretamente para as tabelas, seguindo a

descricdo que pode ser obtida na janela de execucéo de comandos SQL.

Os Scripts ndo podem conter criacdo ou alteracdo de Procedures ou
Automatismos, estes comandos devem ser executados na janela de comandos

SQL,;

Importante:
Antes de realizar qualquer alterac&o no sistema, € ac

coOpia de seguranca do banco de dados.
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6. INSTALACAO DO GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS FIREBIRD

A instalacdo do gerenciador de banco e dados Firebird é opcional.

O gerenciador de banco de dados usado pelo sistema é o Firebird versédo 2.1
em modo embedded (embarcado).

Vantagens:
e NA&ao é necessario instalar o programa nem o gerenciador de banco de

dados;
e O programa pode ser executado em um pen-drive em qualquer computador
gue possua o Java 1.6 instalado;

Desvantagem:
e Limita o sistema a apenas um usuério conectado por vez, modo mono-
usuario.

A instalacdo do gerenciador de banco de dados, geralmente, € muito simples:
Basta baixar a versao correta da Internet (v2.1 ou posterior), diretamente do
site do desenvolvedor ou qualquer outro site que o disponibilize para download.
O instalador é auto-explicativo, bastando seguir a instalacdo padréo sugerida.

Site do desenvolvedor: http://www.firebirdsgl.org/

Apés a instalagdo do Firebird, localize na pasta do sistema o arquivo de
configuragao “DSistemas.ini”, que por padrdo estd em C:\FinanceiroDemo-3.5
ou C:\Financeiro-3.5.

Abra-o em qualquer editor de texto, Bloco de notas do Windows por exemplo, e
altere a primeira linha do arquivo, que € o endereco do servidor e pasta onde
esta gravado o banco de dados.

A sintaxe é:
NomeComputadorNaRede:Drive:\Pasta\ArquivoDoBancoDados.fdb
ou

NumerolP:Drive:\Pasta\ArquivoDoBancoDados.fdb

Exemplos:

User:C:\Cobranca-3.5\Dados\BDDSistemas-3.5.fdb
Microl:C:\CobrancaDemo-3.5\Dados\BDDSistemasD
127.0.0.1:C:\CobrancaDemo-3.5\Dados\BDDSistema
10.1.1.5:C:\CobrancaDemo-3.5\Dados\BDDSistemas

Para acesso ao programa pela rede, é necessario de
3050 no firewall do Windows ou outro firewall que esteja ati


http://www.firebirdsql.org/
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Modo mono-usudrio que ndo necessita do gerenciador de banco de dados
instalado:
embedded:Dados\BDDSistemas-3.5.fdb

7. COPIA DE SEGURANCA

Para realizar a cOpia de seguranca total do sistema basta copiar a pasta raiz do
sistema, por padrdo esta em C:\FinanceiroDemo-3.5 ou C:\Financeiro-3.5, para
um CD. DVD, pen-drive ou outro dispositivo de copia.

E altamente recomendado fazer uma cépia do banco de dados diariamente, ou
apos o uso do sistema. Para copiar apenas o banco de dados basta localizar a
pasta onde o arquivo de banco de dados esta gravado. Por padrdo estd em
C:\CobrancaDemo-3.5\Dados ou C:\ Cobranca-3.5\Dados.

O arquivo “DSistemas.ini”, que esta gravado na pasta do sistema, contém em
sua primeira linha o servidor e a pasta onde esta gravado o arquivo do banco
de dados.

Tanto na cépia total do sistema ou parcial (apenas o arquivo de banco de
dados) pode-se usar um programa de compactacdao como o Winrar, Winzip,
etc. Estes programas podem ser encontrados na internet e muitas vezes/algum
destes ja esta instalado em sua maquina.

Dica para cépia parcial apenas do banco de dados: Se vocé tem uma conta de
e-mail de grande capacidade (mais de 1 GB), é s6é compactar a pasta dados ou
apenas o arquivo, em seguida enviar para o seu proprio endereco.

Importante:
E aconselhavel apagar o arquivo compactado logo apdés seu envio ou

cOpia, para evitar que ele seja descompactado/ acidentalmente
substituindo o arquivo original.




